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Условия акции «Telenet s`mak»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Подключение по акции производится с 1 ноября 2014 по 31 декабря 2015 года.

1.2. Цены на услуги связи, оказываемые по акции, действительны с 1 ноября 2014 по 31 декабря 2015 года. 
1.3. В Акции могут принимать участие дееспособные физические лица, достигшие возраста совершеннолетия.
1.4. Сроки акции могут быть продлены по усмотрению Устроителя.
1.5. Участником Акции может стать новый абонент ООО «ТЕЛЕНЕТ».

 2. СОДЕРЖАНИЕ АКЦИИ.  
 2.1. Акция включает в себя:

  - предоставление услуг связи кабельного телевидения за 295рублей в месяц, с учетом предоплаты  за 12 мес; активация карты доступа; предоставление САМ-модуль за 1400 руб. 
  Стоимость по акции:

- Кабельное телевидение по ТП Базовый (пакет Цифра) – 295 руб./мес. (3540 руб.- 12 мес.);
- Услуга подключения (кабельного телевидения) – в соответствии с действующими тарифами и акциями.
- Активация карты доступа - 0 рублей.

- САМ-модуль– 0 руб.;
2.2. По окончанию срока действия акции, стоимость предоставления услуг автоматически устанавливается в соответствии с тарифами. 
Любая дополнительная информация, а именно, о прекращении Акции, изменении ее условий,  в том числе о досрочном прекращении, будет размещена на сайте  www.telenettv.ru.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК УЧАСТИЯ В АКЦИИ
3.1. Чтобы стать участником Акции необходимо заключить Договор на услуги связи (далее по тексту – «Договор») с Организатором.  Способы заключения договора:

1. Личное присутствие в офисе Организатора по адресу: Самара, Ново-Садовая, 329;
2. Подача заявления агенту Отдела продаж.
3.1.1. В момент заполнения заявки на заключение Договора и дальнейшего подключения к сети связи Организатора Участнику необходимо предоставить достоверную контактную информацию и паспортные данные. При необходимости, сотрудники Организатора по средствам связи договариваются о дате и времени физического подключения к сети связи с целью предоставления услуг связи.
3.2. После подключения к сети связи Организатора Абоненту необходимо внести авансовый платеж за 12 месяцев в размере 3540 руб.
3.3. Списание денежных средств, с лицевого счета, происходит ежемесячно 1 числа каждого месяца. Переход с одной акции на другую, а также смена тарифного плана возможны только с 1 числа месяца.
3.4. Расторжение Договора возможно только по заявлению при личном присутствии Абонента в офисе Организатора с паспортом РФ, а также путем отправки данного документа по средствам почты РФ. При расторжении договора ранее, чем 9 месяцев абонент возмещает стоимость предоставленного оборудования и стоимость подключения. САМ-модуль 1400руб., активация карты доступа 195 руб., подключение – 330 руб.

3.4.1. Приостановление предоставления услуг связи по Акции возможно при условии выполнения всех требований Акции и отсутствия дебиторской задолжности Абонента перед Организатором.

4. ПРАВА  И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ
4.1. Участник вправе:

· Получать информацию об Акции и в соответствии с настоящими Условиями

· Получать информацию о балансе своего лицевого счета
4.2. Участник Акции обязуется:

· Выполнять все действия, связанные с участием в Акции и условиями Договора
· Не передавать право совершения действий по Договору третьим лицам

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОРГАНИЗАТОРА
5.1. Организатор вправе:

· Использовать имя, фамилию, контактную информацию участника с целью оповещения о изменениях условий Акции и/или оповещения о приостановлении предоставления услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности.

· Приостановить предоставление услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности участника.

5.2. Организатор обязуется:

· Оказывать Услуги связи участнику в соответствии с Договором, Правилами оказания услуг и лицензионными условиями
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