	
	

	
	


Акция «Год дешевле 2023»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Подключение по Акции производится до 31 января 2025 года.

1.2. В Акции могут принимать участие физические лица, достигшие возраста совершеннолетия.

 2. СОДЕРЖАНИЕ АКЦИИ 
2.1. Акция включает в себя услуги связи по Тарифному плану «Базовый» с учетом скидки.

ТП «Базовый» – 280 руб./мес.  на срок 12 мес.

Скидка предоставляется на период внесенной предоплаты, равный 12 месяцам.
2.2. Любая дополнительная информация, а именно: о прекращении Акции, изменении ее условий,  в том числе о досрочном прекращении, будет размещена на сайте www.telenettv.ru.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК УЧАСТИЯ В АКЦИИ
3.1. Для получения услуг с учетом Акции необходимо:

1. Личное присутствие абонента с паспортом РФ в офисе Организатора по адресу: Самара, Ново-Садовая, 329

2. Написать заявление и оплатить услуги связи по пакету «Базовый» с учетом стоимости по Акции не менее чем за 12 месяцев.

3.2. Все услуги связи по Акции предоставляются по предоплате, активация услуги производится 1 числа месяца. Списание денежных средств с лицевого счета происходит ежемесячно 1 числа каждого месяца.
3.3. Расторжение Договора возможно только по заявлению при личном присутствии Абонента в офисе Организатора с паспортом РФ, а также путем отправки копии данного документа по почте РФ.

3.3.1. Приостановление предоставления услуг связи по Акции возможно при условии выполнения всех требований Акции и отсутствия дебиторской задолжности Абонента перед Организатором.

3.3.2. При расторжении Договора ранее, чем через 12 месяцев с момента заключения, Абонент возмещает Оператору связи разницу между стоимостью услуг по соответствующим тарифам на подключение и стоимостью Услуг по подключению, фактически оплаченных Абонентом согласно условиям Акции. Оплата производится Абонентом в день прекращения действия Договора, в том числе при подаче им заявления о расторжении Договора, для чего Абонент обязан явиться в Офис Организатора. 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ
4.1. Участник вправе:

· Получать информацию об Акции в соответствии с настоящими Условиями.
· Получать информацию о балансе своего лицевого счета.
4.2. Участник Акции обязуется:

· Выполнять все действия, связанные с участием в Акции и условиями Договора.
· Не передавать право совершения действий по Договору третьим лицам.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОРГАНИЗАТОРА
5.1. Организатор вправе:

· Использовать имя, фамилию, контактную информацию участника с целью оповещения об изменениях условий Акции и/или оповещения о приостановлении предоставления услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности.

· Приостановить предоставление услуг связи по Акции по причине дебиторской задолженности участника.

5.2. Организатор обязуется:

· Оказывать Услуги связи участнику в соответствии с Договором, Правилами оказания услуг и лицензионными условиями.
